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¿QUÉ ES CLARITY BEFORE
CHANGE?
Una breve guía para líderes que necesitan ver antes de decidir, actuar o
transformar.

Decisiones
Management

Liderazgo
Organización

CLARIDAD
antes del cambio

Los líderes a menudo deben actuar con rapidez. Hace falta una decisión. Una
transformación debe comenzar. Una reestructuración parece inevitable. Una
estrategia debe ponerse en marcha. En estos momentos, la presión por actuar es
real.

Pero muchas decisiones importantes y muchas iniciativas de cambio comienzan
antes de que los líderes puedan ver con claridad cómo funciona realmente su
organización. Son visibles los síntomas, las opiniones, las brechas de desempeño,
los conflictos, los retrasos y la urgencia. Los patrones más profundos detrás de las
decisiones, el management, el liderazgo y la organización suelen permanecer
ocultos.

Clarity Before Change
ayuda a los líderes a crear
claridad estructurada antes
de decidir, actuar o iniciar el
cambio.
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Por qué los líderes necesitan Clarity Before Change
Muchas iniciativas de cambio no fracasan porque a los
líderes les falte ambición. Fracasan porque el punto de
partida no está claro.

Una transformación comienza sin comprender las
capacidades existentes de la organización.

Una estrategia se lanza sin ver los patrones de decisión que
darán forma a su ejecución.

Una reestructuración se impone sin entender cómo fluye
realmente el trabajo.

Una iniciativa cultural comienza sin ver las rutinas de
management que refuerzan la cultura actual.

Un programa de desempeño se centra en objetivos y pasa
por alto las condiciones que hacen posible el desempeño.

Clarity Before Change no ralentiza el liderazgo. Ayuda
a no moverse rápidamente en la dirección
equivocada.

En cada caso los líderes actúan, pero la organización aún
no ha sido vista realmente. Clarity Before Change mejora
la calidad de lo que se vuelve decidible.

La idea de fondo
Antes de cambiar una organización, los líderes necesitan
ver cómo funciona realmente la organización.

Parece obvio. En la práctica, rara vez lo es. Las
organizaciones están moldeadas por estructuras formales,
rutinas informales, hábitos de liderazgo, patrones de
decisión, sistemas de management, supuestos culturales,
capacidades, restricciones y experiencias previas de
cambio.

El desplazamiento

Urgencia Orientación

Opinión Patrón

Síntoma Sistema

Reacción Reflexión

Actividad acción informada

LO QUE LOS LÍDERES EMPIEZAN A PREGUNTAR

¿Qué está ocurriendo realmente?
¿Qué patrones moldean el comportamiento?
¿Cómo se toman realmente las decisiones?

¿Qué rutinas guían la atención y la acción?
¿Dónde actuamos sobre supuestos en vez de observaciones?
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Qué es Clarity Before Change - y qué no es
Qué es

Una disciplina de reflexión estructurada
Crea un espacio en el que los líderes pueden tomar distancia de
la acción inmediata y observar las condiciones que moldean
desempeño, colaboración, decisiones, liderazgo y cambio.

Un modo de hacer visible la organización
Ayuda a desarrollar una visión más integrada de lo que las
personas observan, de cómo actúa el management, de cómo se
vive el liderazgo y de cómo las condiciones organizativas
moldean la acción.

Un punto de partida no juzgador
No se trata de evaluar a líderes, equipos o funciones. El punto es
ver lo que está presente.

Una base para una elección informada
No ofrece una solución estándar. Amplía el espacio de
posibilidades y fortalece el juicio.

Qué no es

No es una etiqueta diagnóstica
No reduce una organización a una puntuación, una clasificación o
un nivel de madurez.

No es una prescripción consultiva
No comienza con consejos, recomendaciones o una solución
preferida.

No es una táctica para aplazar
No sirve para evitar la acción, sino para mejorar la calidad de la
acción.

No es un programa de cambio
Viene antes del programa y ayuda a los líderes a entender por
dónde empezar.

No se trata solo de management
Observa decisiones, management, liderazgo y organización como
un campo conectado.

Cómo emerge la claridad
La claridad rara vez aparece de una sola vez. Emerge cuando los líderes interrumpen el paso automático de la presión a la
acción y dan espacio a la observación, la estructura y la reflexión en el proceso.

Presión Pausa Observar Estructurar Reflexionar Elegir

La pregunta cambia de '¿Qué debemos hacer?' a 'Dado lo que ahora podemos ver, ¿cuál es el próximo paso responsable?'
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Dónde Clarity Before Change cobra importancia
Clarity Before Change es útil allí donde los líderes
enfrentan decisiones importantes y condiciones
organizativas complejas. El principio es sencillo: no
empezar por el cambio, sino por lo que debe hacerse
visible antes del cambio.

decisiones estratégicas

programas de transformación

reestructuraciones o integración post-fusión

cambio cultural

mejora del desempeño

desarrollo del liderazgo

cambios del modelo operativo

alineación del equipo

decisiones del consejo o de los propietarios

El papel del Organization Twin
El Organization Twin apoya Clarity Before Change al hacer
visibles patrones seleccionados en decisiones,
management, liderazgo, organización, capacidades,
contexto y preparación para el cambio.

No es la organización misma. Es una reflexión
estructurada de patrones organizativos. Su valor es anclar
las conversaciones: los líderes pueden discutir patrones
visibles en vez de opiniones aisladas.

El papel de las Guided Clarity Sessions
Una Guided Clarity Session ayuda a los líderes a trabajar
con lo que se vuelve visible. No es una conversación de
venta, un diagnóstico de consultoría ni una sesión de
consejos. La guía ayuda a ver con más claridad,
reflexionar con más cuidado y reconocer posibles puntos
de partida para una acción informada.

Una primera reflexión
Antes de la próxima decisión importante, iniciativa de cambio o conversación de liderazgo, cinco preguntas pueden ayudar:

1 ¿Qué intentamos cambiar - y por qué ahora? 2 ¿Qué sabemos ya, y qué estamos suponiendo?

3 ¿Cómo moldean la situación las decisiones, las rutinas de
management, las prácticas de liderazgo y las condiciones
organizativas?

4 ¿Qué patrones se repiten?

5 ¿Qué debería hacerse visible antes de elegir el próximo paso?

Antes de cambiar una organización, cree claridad sobre cómo funciona. Desde ahí pueden
comenzar mejores decisiones, mejores conversaciones y cambios más responsables.


